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Polityka Zwrotéw / Polityka Anulowania

Polityka anulowania

Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w ciggu czternastu dni bez podania przyczyny. Okres odstgpienia
od umowy wynosi czternascie dni od dnia, w ktérym uzytkownik lub wskazana przez niego osoba trzecia, ktéra nie jest
przewoznikiem, weszta w posiadanie towarow. Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo
poinformowac nas (Polownia Sp. z 0.0.) o0 swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (np. pismo wystane poczta, faksem lub poczta elektroniczng). Moga Panstwo skorzystac¢ z niniejszego
wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby dotrzymac terminu odstgpienia od
umowy, wystarczy wysta¢ wiadomos¢ dotyczaca wykonania prawa do odstgpienia od umowy przed uptywem terminu

do odstgpienia od umowy.
Konsekwencje anulowania

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy, zwrécimy uzytkownikowi wszystkie otrzymane od niego ptatnosci, w
tym koszty dostawy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wyboru przez uzytkownika innego rodzaju
dostawy niz najtanszy oferowany przez nas rodzaj dostawy standardowej), bez zbednej zwtoki, aw kazdym razie nie
pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o decyzji uzytkownika o odstapieniu od niniejszej
umowy. Do zwrotu ptatnosci uzyjemy tych samych srodkéw ptatniczych, ktérych uzytes do pierwotnej transakcji,

chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej; w zadnym wypadku nie zostaniesz obciazony zadnymi optatami za ten zwrot.

Mozemy odmoéwié zwrotu pieniedzy do czasu otrzymania towaréw z powrotem lub do czasu dostarczenia przez

uzytkownika dowodu, ze zwrécit towary, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

Uzytkownik musi zwréci¢ nam towary niezwtocznie, a w kazdym razie nie pézniej niz czternascie dni od daty
powiadomienia nas o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jesli towary zostang wystane przed

uptywem czternastu dni.
Uzytkownik ponosi bezposrednie koszty zwrotu towardw.

Uzytkownik musi zaptaci¢ za utrate wartosci towaréw tylko wtedy, gdy utrata wartosci wynika z obchodzenia sie z

towarami, ktére nie jest konieczne do sprawdzenia ich stanu, wtasciwosci i funkcjonalnosci.

Odwotanie nalezy przesta¢na adres:
Polownia Sp. z o.0.
ul. Gtéwna 14
42-793 Zborowskie
lub poczta elektroniczng na adres: kontakt@drewnopaulownia.pl
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Przyktadowy formularz anulowania

Aby anulowac umowe, nalezy wypetnic niniejszy formularz i odestac go na ponizszy adres:

Polownia Sp. z o.0.
ul. Gtéwna 14
42-793 Zborowskie
kontakt@drewnopaulownia.pl

Niniejszym odstepuje/odstepujemy od zawartej przeze mnie/nas umowy zakupu nastepujacych

towardéw/$wiadczenia nastepujacych ustug™:

zamdwione w dniu/otrzymane w dniu*:

Nazwa konsumenta(-ow)*:

Adres konsumenta(-ow)*:

Podpis konsumenta(-6w) (tylko w przypadku powiadomienia na papierze)*:

Data:
*niepotrzebne skresli¢
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