
 

Polownia Sp. z o.o. 
ul. Główna 14 
42-793 Zborowskie [PL] 

NIP/EU-VAT PL5761589807 
IBAN PL69 1870 1045 2078 1068 5612 0001 [PLN] 
IBAN PL42 1870 1045 2078 1068 5612 0002 [EUR] 

kontakt@drewnopaulownia.pl 
drewnopaulownia.pl 

Tel.: +48 500 819 457 

Strona 1 

 
 
 
 
 
 
 

  
  
  
  

 
 
 
 
 
 

 Ogólne Warunki Handlowe spółki Polownia Sp. z o.o. 

Niniejsze Ogólne Warunki Handlowe mają zastosowanie do korzystania z usług handlu Drewnem i produktów 
Polownia Sp. z o.o. oraz do zakupu produktów na naszej stronie internetowej lub w naszym sklepie. Niniejsze 
Ogólne Warunki Handlowe mają również wyłączne zastosowanie do wszystkich obecnych i przyszłych dostaw 
i usług świadczonych przez Polownia Sp. z o.o. na rzecz Kupującego. Wzajemne prawa i obowiązki stron 
umowy wynikają wyłącznie z przyjętego przez Kupującego potwierdzenia zamówienia oraz niniejszych 
Ogólnych Warunków Handlowych. Odstępstwa od niniejszych Ogólnych Warunków Handlowych nie będą 
uznawane, chyba że Polownia Sp. z o.o. wyraźnie zgodzi się na ich obowiązywanie w formie pisemnej. 

1. Rodzaj produktów: Produkty sprzedawane przez Polownia Sp. z o.o. są produktami naturalnymi. Ze 
względu na charakter Drewna mogą wystąpić różnice w kolorze, fakturze i usłojeniu. Kupujący przyjmują 
do wiadomości, że różnice te występują w produktach naturalnych i nie stanowią wad. 

2. Cena: Ceną za Drewno jest cena uzgodniona między stronami na piśmie lub podana na fakturze. Cena 
obejmuje wszystkie podatki, cła i opłaty, ale nie obejmuje kosztów transportu, chyba że uzgodniono inaczej 
w formie pisemnej. 

3. Zamówienia: Zamówienia złożone za pośrednictwem naszej strony internetowej, e-mailem, listownie lub 
faksem lub za pośrednictwem naszego sklepu internetowego podlegają akceptacji przez Polownia Sp. z 
o.o.. Ceny, dostępność i terminy dostaw mogą ulec zmianie bez powiadomienia. Polownia Sp. z o.o. 
zastrzega sobie prawo do anulowania lub odrzucenia zamówienia według własnego uznania. 

4. Płatność: Płatność za zamówienia złożone na naszej stronie internetowej musi być dokonana w całości w 
momencie zakupu. Akceptujemy płatności przy użyciu metod płatności wskazanych na naszej stronie 
internetowej. Wszystkie ceny podane na naszej stronie internetowej są w PLN i/lub EUR i zawierają 23% 
podatek obowiązujący w Polsce. Płatności za zamówienia składane pocztą elektroniczną, listownie lub 
faksem są negocjowane indywidualnie pomiędzy Kupującym a Polownia Sp. z o.o., obowiązują ceny 
określone w formie pisemnej na potwierdzeniu zamówienia lub fakturze. 

5. Wysyłka i dostawa: Polownia Sp. z o.o. zawsze stara się dostarczać zamówienia na czas. Koszty wysyłki i 
czas dostawy mogą się różnić w zależności od lokalizacji klienta i są ustalane indywidualnie. Obowiązują 
koszty wysyłki wskazane w momencie składania zamówienia (w naszym sklepie internetowym) lub w 
odpowiednim potwierdzeniu zamówienia. Klient jest odpowiedzialny za podanie dokładnych informacji 
dotyczących wysyłki. 

6. Ryzyko i własność: Ryzyko związane z Drewnem przechodzi na Kupującego w momencie dostawy. Prawo 
własności do Drewna pozostaje własnością Sprzedającego do momentu dokonania pełnej płatności. 

7. Kontrola i odbiór: Kupujący dokona inspekcji Drewna po dostawie i powiadomi Sprzedającego na piśmie o 
wszelkich wadach lub rozbieżnościach w ciągu 14 dni. Jeśli Sprzedający nie zostanie powiadomiony w 
formie pisemnej w tym terminie, uznaje się, że Kupujący zaakceptował Drewno lub produkty z niego 
wykonane w stanie, w jakim zostały dostarczone. 

8. Gwarancja: Sprzedający gwarantuje, że Drewno jest wolne od wad pod względem jakości i stanu. 
Gwarancja jest ograniczona wyłącznie do wymiany lub zwrotu wadliwego lub niezgodnego z umową 
Drewna i nie ponosi odpowiedzialności za szkody następcze spowodowane przez wadliwe lub niezgodne 
z umową Drewno. 

9. Ograniczenie odpowiedzialności: Polownia Sp. z o.o. nie ponosi odpowiedzialności za szkody pośrednie, 
uboczne lub wtórne wynikające z użytkowania sprzedawanych produktów. Odpowiedzialność Polownia 
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Sp. z o.o. jest ograniczona do winy umyślnej i rażącego niedbalstwa. Ponadto odpowiedzialność Polownia 
Sp. z o.o. jest ograniczona do ceny zakupu produktu. W żadnym wypadku Polownia Sp. z o.o. nie ponosi 
odpowiedzialności za jakiekolwiek pośrednie, szczególne, przypadkowe, wtórne, karne lub przykładowe 
szkody wynikające z niniejszej umowy lub z nią związane, w tym między innymi za utratę zysków, utratę 
przychodów, utratę możliwości biznesowych, przerwę w działalności, utratę możliwości korzystania z 
danych lub sprzętu itp.  

10. Zwrot i refundacja: Produkty sprzedawane za pośrednictwem naszego sklepu internetowego można 
zwrócić w ciągu 14 dni bez podania przyczyny i pod warunkiem, że są nieużywane i nieuszkodzone. Klienci 
są odpowiedzialni za koszty przesyłki zwrotnej. Zwrot pieniędzy nastąpi w ciągu 14 dni od otrzymania 
zwróconego produktu. Prawo do zwrotu nie dotyczy produktów spersonalizowanych lub wykonanych na 
zamówienie. 

11. Siła wyższa: W przypadku, gdy Polownia Sp. z o.o. nie jest w stanie wywiązać się ze swoich zobowiązań z 
powodu siły wyższej lub mobilizacji, wojny, zamieszek, strajku, lokautu, zakłóceń operacyjnych w Polownia 
Sp. z o.o. lub u jej dostawców, pożaru, klęsk żywiołowych, niekorzystnych warunków pogodowych, 
utrudnień transportowych, awarii w dostawach surowców i materiałów pomocniczych, zmian przepisów 
prawnych, środków urzędowych lub zarządzeń lub wystąpienia innych nieprzewidywalnych zdarzeń, na 
które Polownia Sp. z o.o. nie ma wpływu, termin dostawy ulega odpowiedniemu wydłużeniu. 

12. Prawo właściwe: Niniejsze Ogólne Warunki Handlowe podlegają prawu polskiemu i zgodnie z nim będą 
interpretowane. 

O ile z kontekstu nie wynika inaczej, poprzednie słowa i wyrażenia w niniejszych Warunkach mają znaczenie 
określone poniżej: 

"Kupujący" oznacza osobę, firmę lub spółkę nabywającą Drewno od Sprzedającego. 

"Sprzedający" oznacza Polownię Sp. z o.o., sprzedawcę Drewna. 

"Drewno" oznacza kłody, tarcicę lub inne produkty wytworzone z Drewna sprzedane przez Sprzedającego 
Kupującemu (w tym produkty wytworzone w połączeniu z Drewnem, takie jak fornirowane lub laminowane 
płyty drewniane). 

"Umowa" oznacza niniejsze Ogólne Warunki Handlowe oraz wszelkie inne umowy pomiędzy Kupującym a 
Sprzedającym. 

"Dostawa" oznacza fizyczną dostawę Drewna do siedziby Kupującego lub do miejsca dostawy określonego 
przez Kupującego. 

"Cena" oznacza cenę, którą Kupujący ma zapłacić Sprzedającemu za Drewno. 

 
Przyjmując zamówienie, Kupujący potwierdza, że zapoznał się z niniejszymi Ogólnymi Warunkami 
Handlowymi oraz że je akceptuje. 
 
 
Ogólne Warunki Handlowe z dnia 07.07.2024 r. 
 
 
Niniejsze Ogólne Warunki Handlowe mogą zostać zmienione przez Polownia Sp. z o.o. w dowolnym czasie. 
Obowiązują aktualne Ogólne Warunki Handlowe. Oczywiste omyłki pisarskie lub rachunkowe nie są wiążące 
dla Polownia Sp. z o.o.. 
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